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Die Akzeptanz digitaler 
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DiGA-Inanspruchnahme

Bericht des GKV-Spitzenverbandes über die Inanspruchnahme und Entwicklung der Versorgung mit Digitalen Gesundheitsanwendungen gemäß § 33a Absatz 6 SGB V. Berichtszeitraum: 01.09.2020 - 30.09.2022, GKV-Spitzenverband, Berlin, 2023.
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Mangelnde Verordnungsbereitschaft

Obermann, K. Digitale Gesundheitsanwendungen (DiGA) in der Praxis: Erkenntnisse und Erfahrungen. Ärztinnen und Ärzte im Zukunftsmarkt Gesundheit 2022.

2022: n = 2.247
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Forschungsfrage

Welche Faktoren tragen zur Akzeptanz 
digitaler Gesundheitsanwendungen in 

aktivierenden Therapien bei 

und welche Herausforderungen oder 
Vorbehalte bestehen?
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Methodik

Standardisierte Online-Befragung 

• Zielgruppe: Beschäftigte in der Physiotherapie, 
Ergotherapie und Logopädie 

• Rekrutierung vorrangig per E-Mail über die Netzwerke 
der Therapeutenverbände

• Befragungszeitraum: zehn Wochen im Frühjahr 2021

Aufbau des Fragebogens

1. Kenntnis von DiGA

2. Nutzungsverhalten von DiGA

3. Potenziale & Barrieren der DiGA-Nutzung 

4. Technikakzeptanz & Technikbereitschaft 

5. Soziodemografische Angaben 
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Flyer
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Stichprobe 

Soziodemografische Merkmale (N=150)

Alter  38,0 Jahre (SD=11,0 Jahre) n=148

Geschlecht 78,7% weiblich
GBE: 84,3%

20,7% männlich 0,7% divers n=150

Setting 62,7% ambulant
GBE: 60,7%

18,0% stationär 18,0% beides n=148

Arbeitszeit  32,4 Stunden pro Woche (SD=11,0 Stunden) n=149

*Abweichungen resultieren aus Rundungsdifferenzen 
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GBE: Physiotherapie: 72,1%, Ergotherapie 18,9%, Logopädie: 9,0% 

Gesundheitsberichterstattung des Bundes (Hrsg.) (2021). 

Gesundheitspersonal (Vollzeitäquivalente) in 1.000. Gliederungsmerkmale: Jahre, Deutschland, Alter, Beruf.

46,0%

38,7%

12,0%

3,3%

Berufsgruppe
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Kenntnis 
von DiGA
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36,0%

64,0%

Haben Sie schon einmal von den „Apps auf Rezept“, den 
digitalen Gesundheitsanwendungen (DiGAs) gehört? 

Ja Nein

Eigene Darstellung



Silke Frey & Dr. Linda Kerkemeyer European Public Health WEEK 2023 9

Nutzung
von DiGA

87,3%

12,0%
0,7%

Nutzen Sie aktuell eine DiGA in der Behandlung oder 
können Sie sich vorstellen, dies zukünftig zu tun? 

Ja Nein keine Angabe

Eigene Darstellung
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Wichtigste 
Ergebnisse
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• Informationsdefizit unter den Therapeuten 

• Großes Interesse an DiGA seitens der Therapeuten 

• Mehr Potenziale als Barrieren in der DiGA-Nutzung 
aus Sicht der Therapeuten 

• Unzureichende technische Voraussetzungen 

• Mangelnde (digitale) Kompetenz der Patienten im 
Umgang mit DiGA
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Diskussion & 
Handlungs-

empfehlungen

Bekanntheit von DiGA steigern

Therapeuten als Zielgruppe 

Erweiterung des DiGA-Angebotes

Ausbau der technischen Infrastruktur 

Förderung der digitalen Gesundheitskompetenz
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 

Silke Frey (Hochschule Stralsund; Institut für Hausarztmedizin der Universität Bonn)

Mail: silke.frey@ukbonn.de, Tel.: +49 228 287 -11156

Dr. Linda Kerkemeyer (LiKe Healthcare Research GmbH, Berlin)

Hier geht es zur 

Publikation! 


