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Handlungsempfehlungen
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Regionale Gesundheitsnetzwerke und
Koordinierungsstellen

Biirger*innenbeteiligung, Bedarfserhebung sowie
Pravention und Aufklarung

Multidisziplindre Versorgungsstrukturen

Ausbau telemedizinischer Leistungen in landlichen
Regionen

Fallbezogene Koordination komplexer
Nachsorgebedarfe durch Case Management

Leicht verstindliche Patient*innenbriefe

Standardisierte Evaluation des Entlassprozesses

Standardisierte, digital unterstiitzte Entlass- und
Verwaltungsprozesse

Bedarfsgerechte Sicherung der Kurzzeitpflegeplatze

Implementierungsforschung und Transferforderung
fiir innovative Versorgungsmodelle

Soziale Teilhabe und sorgende Gemeinschaften
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Baummodell der
Handlungsempfehlungen

Nachversorgung . .
\ Handlungsempfehlungen fiir ein

gelingendes und
patient*innenzentriertes Entlass- und
Nachsorgemanagement
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Soziale Teilhabe und sorgende
Gemeinschaften fordern

Ehrenamtliche und nachbarschaftliche Unter-
stlitzungsangebote sowie lokale Beratungsund Ko-
ordinierungsstellen sollen gestarkt und besser
vernetzt werden. Patient*innen sollen bereits im
Entlassmanagement gezielt lber passende Hilfs-
angebote informiert werden.

Implementierungsforschung und
Transferforderung fiir innovative
Versorgungsmodelle

Erfolgreiche Versorgungsmodelle sollen langfristig
gefordert, wissenschaftlich begleitet und nach-
haltig in der Regelversorgung verankert werden.
Dafiir braucht es verlassliche Finanzierungs-
modelle von Lindern, Kommunen und Kranken-
kassen.

Bedarfsgerechte Sicherung der
Kurzzeitpflegeplatze

Kurzzeitpflegeplatze sollen bedarfsgerecht und
wohnortnah ausgebaut werden, um Versorgungs-
licken nach der Krankenhausentlassung zu ver-
meiden. Zudem braucht es eine klare Abgrenzung
sowie bundesweit verbindliche Regelungen zur
Finanzierung der Ubergangspflege.

Na©h\’/§’mm/g%3

Standardisierte, digital
unterstiitzte Entlass- und
Verwaltungsprozesse

Standardisierte und digital unterstiitzte Entlass-
prozesse sollen die Zusammenarbeit zwischen
Krankenhaus und Nachversorgung verbessern. Klare
Verantwortlichkeiten, qualifiziertes Personal und
zusatzliche Abstimmungen bei komplexen Fallen
sollen eine sichere Anschlussversorgung gewahr-
leisten.

Standardisierte Evaluation des
Entlassprozesses

Entlassprozesse sollen regelmaBig evaluiert und fest
im Qualitatsmanagement verankert werden. Die
systematische Einbeziehung von Riickmeldungen
von Patient*innen, Angehorigen sowie Nach-
versorgern soll die Qualitdit und Patient*innen-
sicherheit kontinuierlich verbessern.

Leicht verstandliche
Patient*innenbriefe

Erganzende, leicht verstandliche Patient*innen-
briefe sollen Patient*innen und Angehoérigen die
wichtigsten Informationen zur Entlassung ver-
standlich vermitteln. Klare Zustandigkeiten und ver-
standlich formulierte Hinweise zu Nachsorge und
weiteren Schritten sollen Orientierung und Sicher-
heit nach der Entlassung starken.
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Patient*innen mit komplexem Nachsorgebedarf
sollen friihzeitig erkannt und durch ein fall-
bezogenes Case Management begleitet werden.
Pflegestlitzpunkte, = Gesundheitslots*innen  und
weitere regionale Unterstiitzungsangebote sollen
bedarfsgerecht  eingebunden werden, um
Versorgungsliicken zu vermeiden.

Ausbau telemedizinischer
Leistungen in landlichen Regionen

Telemedizinische Angebote sollen dauerhaft in be-
stehende Versorgungsstrukturen integriert werden,
um den Zugang zu medizinischer Versorgung zu ver-
bessern. Klare Absprachen zwischen den beteiligten
Versorgungsakteur*innen sowie die Starkung der
digitalen Gesundheitskompetenz sollen eine sichere
Anwendung unterstiitzen.

Multidisziplinare
Versorgungsstrukturen

Regionale Versorgungsstrukturen sollen gestarkt
und medizinische, therapeutische sowie
pflegerische Angebote wohnortnah geblindelt
werden. Die friihzeitige Einbindung von Haus-
arzt*innen, Therapeut*innen und Versorgungs-
assistent*innen sollen eine koordinierte Nach-
versorgung sichern.
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Biirger*innenbeteiligung,
Bedarfserhebung sowie
Pravention und Aufklarung

Regionale Gesundheitsplanung soll sich konsequent
an den Bedarfen der Bevélkerung orientieren.
Niedrigschwellige Beteiligungsformate sowie dauer-
haft verankerte Praventions- und Aufklarungs-
angebote sollen Birger*innen aktiv einbeziehen
und die kommunale Gesundheitsentwicklung
starken.

Regionale
Gesundheitsnetzwerke und
Koordinierungsstellen

Regionale Gesundheitsnetzwerke sollen ausgebaut
und durch feste Koordinierungsstellen mit
verlasslichen Ansprechpersonen dauerhaft gestarkt
werden. RegelmaRige Austauschformate sowie eine
langfristige personelle und finanzielle Absicherung
sollen die sektoreniibergreifende Zusammenarbeit
fordern.

Weitere Informationen zu den
Handlungsempfehlungen, eine
Broschiire, wissenschaftliche
Publikationen  sowie Infor-
mationen zum Projekt finden Sie
auf unserer Website.





